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1.
test

SÖZCÜKTE ANLAM

1. Terim yapma, sözcük türetme yönünden 
Türkçenin zengin olanakları vardır. Bu ola-
naklar bilinçli bir biçimde değerlendirilirse 
dilimizde, en karmaşık düşünceler bile ko-
laylıkla anlatılabilir. Üstelik Türkçe terim-
lerde sözcüğün kökü, hiç bozulmadan pırıl 
pırıl durur ve terimin anlamını aydınlatır. 
Bu nedenle bilimsel terimleri Türkçemizde 
çoğu kez ayrıca öğretmek bile gerekmez. 
Sözcüğün kökündeki ışık, terimin anlamını 
ortaya çıkarıverir.

Bu parçada geçen “sözcüğün kökündeki 
ışık” sözüyle belirtilmek istenen özellik 
aşağıdakilerden hangisidir?

A) Anlatımı renklendirmek

B) Düşünceyi geliştirmek

C) Kolay kavranmak

D) Somut özellikte olmak

2. Sevdiğimiz kişilerin beğendiğimiz özellik-
lerini övmek yüceliktir. Ancak asıl yücelik, 
sevmediğimiz kimselerin övülmesi gereken 
özelliklerini övmektir.

Bu parçada vurgulanmak istenen kav-
ram aşağıdakilerden hangisidir?

A) İnsanları sevmek

B) Anlayışlı olmak

C) Alçak gönüllü olmak

D) Yansız davranmak

3. Romanlar, öyküler, şiirler herkesin dilinde 
de deneme deyince çevremde kimseyi gö-
remiyorum. Sohbetlerde deneme, hep kapı 
kenarındaki taburede kalıyor. Öyle canım 
sıkılıyor ki buna!

Bu cümledeki altı çizili sözle denemeye 
ilişkin olarak anlatılmak istenen aşağı-
dakilerden hangisidir?

A) Oluşturulmasında katı kurallara uyul-
duğu

B) Değerlendirmenin güç olduğu

C) Gereken değerin verilmediği

D) Her okurun farklı algıladığı

4. Aşağıdaki dizelerin hangisinde insana 
özgü bir nitelik doğadaki bir varlığa ak-
tarılmıştır?

A) Uyurgezer bir yolculuk bizimkisi

Başladığı, bittiği yerleri bilemedik

B) Kendim düştüm, aştım dağları

Yorulmadan bekledim yalnızlıklarda

C) Ömrüm oldukça hatırlayacağım

Uyuduğum yıldızlı geceleri

D) Güneş kalpağını çıkardı

Bir uzun yaz çizdi defterine

5. Gençliği İkinci Meşrutiyet, İttihat ve Terak-
ki dönemlerine rastlayan Ragıp Bey, canlı 
tarih gibiydi.

Bu cümlede “canlı tarih” sözüyle anlatıl-
mak istenen aşağıdakilerden hangisi-
dir?

A) Yaşadığı önemli olayları yazmış olan

B) Güçlü, etkili bir kişiliği olan

C) Olayların ayrıntılarına önem veren

D) Geçmişte tanık olduğu olayları belleğin-
de koruyan
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DİL BİLGİSİ

1. Aşağıdaki cümlelerin hangisinde “kolay” 
sözcüğü sözcük türü bakımından öteki-
lerden farklıdır?

A) Bunlar kolay işler, iki günde bitirebilir-
sin.

B) Sınavdaki soruların birçoğu ona çok 
kolay gelmiş.

C) Verdiği görevleri yerine getirmek olduk-
ça kolay oldu.

D) Ali’nin verdiği adresi kolay bulduk, 
adrese kitapları bıraktık.

2. Aşağıdaki cümlelerin hangisinde -le(la) 
eki ötekilerden farklı görevde kullanıl-
mıştır?

A) Partide olanları heyecanla anlattı.

B) Genç kadın bebeğin yüzüne sevgiyle 
baktı.

C) Dershanenin tüm öğretmenleri geçtiği-
miz dönem aşkla çalıştı.

D) Evi elektrikli süpürgeyle on dakikada 
süpürdü.

3. Aşağıdaki cümlelerin hangisindeki altı 
çizili sözcük cümleye zaman anlamı kat-
mamaktadır?

A) Bu kurumu açarken kimse bana yardım 
etmedi.

B) Beni tanıdıkça daha iyi anlayacaksın, 
diyordu.

C) Ders başlayalı yirmi dakika olmuştu 
ama tek soru bile çözememiştik.

D) Yürümekten ayaklarıma kara sular 
inmişti.

4. Aşağıdaki cümlelerden hangisi ögeleri-
nin dizilişi yönünden kurallı bir cümle-
dir?

A) Bu konuyu onunla konuşmayı denedin 
mi hiç?

B) Seni tanıyınca hayat çok daha güzel.

C) Seninle bu konuyu konuşmayacağım 
artık.

D) Burada olduğumu o söyledi sana 
hemen.

5. Aşağıdaki cümlelerin hangisinde nesne 
ortaklığı söz konusudur?

A) Annem eve geldiğinde hepimiz içeri 
girdik, sofrayı hazırlamaya başladık.

B) Yaşanmış bunca olaya rağmen ona ne 
kızdım ne de darıldım.

C) Odaları ben süpürdüm, annem de sildi.

D) İşten gelince yemek hazırlar, sonra da 
ev halkının gelmesini beklerdi.

6. Aşağıdaki cümlelerin hangisinde işin 
birlikte yapıldığı anlamı vardır?

A) Seninle bu konuda tartışmak istemiyo-
ruz.

B) Onların burada tanıştığı söyleniyor.

C) Dershanenin önünde öğrenciler bekle-
şiyordu.

D) Bu kız büyüdükçe güzelleşiyor.

7. Aşağıdaki cümlelerin hangisinde ikile-
me zarf (belirteç) olarak kullanılmıştır?

A) İrili ufaklı taşları yoldan toplayarak 
kuşları kovaladı.

B) Yarım yamalak Türkçesiyle başına 
gelenleri anlatmaya çalıştı.

C) İçeri girince etrafına heyecanlı heye-
canlı bakındı ve gözleriyle birini aradı.

D) Lokantadaki masalar çeşit çeşit yemek-
lerle donatılmıştı.
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TRABLUSGARP,  
BALKAN VE I. DÜNYA 
SAVAŞI

1. I. Balkan Savaşı’nda Osmanlı’dan en 
çok toprak alan devlet aşağıdakilerden 
hangisidir?

A) Bulgaristan

B) Sırbistan

C) Romanya

D) Karadağ

2. Aşağıdakilerden hangisi Osmanlı Dev-
leti’nin Kafkas Cephesi’ni açmasının 
nedenlerinden biri değildir?

A) Pantürkizm düşüncesini gerçekleştir-
mek

B) Rus ordusunun ilerleyişini Doğu 
Anadolu’da durdurmak

C) Brest Litovsk Anlaşması öncesine dönmek

D) Evliye-i Selase’yi geri almak

3. Osmanlı Devletini dağılmaktan kurtar-
mak için ortaya konulan;

I. Osmanlıcılık

II. Adem-i Merkeziyetçilik

III. İslamcılık

fikir akımlarından hangileri Osmanlı 
vatandaşlarının bütünlüğünü bir arada 
tutmayı amaçlamıştır?

A) Yalnız I

B) Yalnız II

C) I ve II

D) I, II ve III

4. İtalya XX. yy’da kendisine sömürge elde 
etmek amacıyla Osmanlı’nın hangi top-
rağını işgal etmiştir?

A) Mısır

B) Arnavutluk

C) Tunus

D) Trablusgarp

5. Osmanlıcılık ve İslamcılık gibi fikir 
akımları aşağıdakilerden hangisinin ge-
lişmesine paralel olarak zayıflamıştır?

A) Sanayi inkılâbı

B) Rönesans

C) Milliyetçilik

D) Meşrutiyet

6. Amacı Doğu Anadolu bölgesinde bir Er-
meni Devleti kurmak olan cemiyet aşa-
ğıdakilerden hangisidir?

A) Hınçak-Taşnak Cemiyeti

B) Mavri Mira Cemiyeti

C) Makabi cemiyeti

D) Etniki Eterya

7. I. Trablusgarp, İtalya’ya bırakıldı.

II. 12 Ada geçici olarak İtalya’ya bırakıldı.

Yukarıdaki maddeler aşağıdaki antlaş-
malardan hangisine aittir?

A) Uşi Antlaşması

B) İstanbul Antlaşması

C) Atina Antlaşması

D) Londra Antlaşması

ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP 
TARİHİ 

2.  
ÜNİTE

DATA YAYIN
LA

RI



86 ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ 

16.
test

ATATÜRK DÖNEMİ 
TÜRK DIŞ POLİTİKASI

1. Türkiye Cumhuriyeti’nin 1932 ile 1939 yılla-
rı arasında yürüttüğü dış politikadaki faali-
yetleri arasında;

I. Türkiye dünya barışında katkıda bulun-
muştur.

II. Sınırların güvenliğini sağlamıştır. 

III. Topraklarını genişletmeye çalışmıştır.

IV. Devletler arası güç birliği kurmuştur.

V. Totaliter rejimleri desteklemiştir.

gelişmelerinden hangilerinin yer aldığı 
söylenebilir?

A) I, IV ve V

B) II, III ve IV

C) III, IV ve V

D) I, II ve IV

2. Aşağıdakilerden hangisi Musul mese-
lesinin Türkiye aleyhine çözümlenme-
sinin nedenleri arasında gösterilemez?

A) Milletler Cemiyeti’nin İngiltere’nin etki-
sinde kalması

B) Türkiye’nin soruna gereken önemi 
vermemesi

C) Petrolün dünyada giderek önem kazan-
ması

D) Nasturi ve Şeyh Sait isyanları

3. Lozan’da çözümlenemeyen Musul sorunu 
Türkiye’nin hem içte hem de dışta olumsuz-
luklarla karşılaşmasına neden olmuştur. 

Bu durumun getirdiği iç sorun aşağıda-
kilerden hangisidir?

A) Bursa Olayı

B) Hatay Sorunu

C) Sason İsyanı

D) Şeyh Sait Ayaklanması 

4. 1934’te Türkiye’nin Yunanistan, Yugoslav-
ya ve Romanya ile Balkan Antantı’nı imza-
lamasında;

I. Almanya ve İtalya’nın saldırgan bir 
politika izlemesi,

II. Batı sınırını güvence altına almak 
istemesi,

III. Yunanistan ile iyi ilişkiler kurarak Batı 
Trakya’yı geri almak istemesi 

durumlarından hangileri etkili olmuştur?

A) Yalnız I

B) Yalnız II

C) I ve II

D) II ve III

5. Türkiye Cumhuriyeti 1930’ların başında 
barıştan yana bir devlet olduğunu gös-
termek ve dünya barışının korunması 
için üzerine düşeni yapabilmek ama-
cıyla aşağıdakilerden hangisine üye ol-
muştur?

A) Balkan Antantı

B) Sadabad Paktı

C) Bağdat Paktı

D) Milletler Cemiyeti

6. Atatürk 1935 yılındaki bir konuşmasında, 
“Savaşın ağırlığını göz önüne almayan bazı 
samimiyetten yoksun önderler, saldırının 
araçları olmuşlardır, denetimleri altındaki 
uluslara ulusçuluğu ve geleneği yanlış bir 
biçimde göstererek ve kötüye kullanarak 
onları aldatmışlardır.” demiştir. 

Atatürk bu sözleriyle hangi ülkelerin po-
litikalarını eleştirmektedir?

A) Almanya - İtalya

B) ABD - SSCB

C) Fransa - İngiltere

D) Yunanistan - İspanya
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1982 ANAYASASI’NIN 
GENEL ÖZELLİKLERİ

1. 1982 Anayasası’na göre hangisi Cum-
huriyetin niteliklerinden biri değildir?

A) Demokratik devlet

B) Laik devlet

C) Sosyal devlet

D) Halk devleti

2. 1982 Anayasası’na göre aşağıdakiler-
den hangisi anayasanın değiştirilebile-
cek hükümlerinden biridir?

A) “Türkiye Devleti bir Cumhuriyettir.”

B) “Türkiye Devleti, ülkesi ve milletiyle 
bölünmez bir bütündür.”

C) “Türkiye Büyük Millet Meclisi genel oyla 
seçilen altı yüz milletvekilinden oluşur.”

D) “Millî marşı ‘İstiklal Marşı’dır.”

3. 1982 Anayasası’na göre aşağıdakiler-
den hangisi egemenlikle ilgili yanlış bir 
bilgidir?

A) Egemenlik kayıtsız şartsız milletindir.

B) Türk milleti egemenliğini, yetkili organ-
ları eliyle kullanır.

C) Egemenliğin kullanılması yasalardan 
bağımsızdır.

D) Egemenliğin kullanılması bir kişiye, 
zümreye veya sınıfa bırakılamaz.

4. 1982 Anayasası’na göre aşağıdakiler-
den hangisi için alınacak tedbirler eşit-
lik ilkesine aykırı sayılmamıştır?

A) Yaşlılar

B) Gençler

C) Emekliler

D) Sigortalı işçiler

5. 1982 Anayasası’na göre yasama, yürüt-
me ve yargı yetkisinin birbirinden ba-
ğımsız olarak düzenlenmesi aşağıdaki 
ilkelerden hangisinin gereğidir?

A) Anayasa’nın üstünlüğü ilkesi

B) Kuvvetler ayrılığı ilkesi

C) Kanunilik ilkesi

D) Devredilemezlik ilkesi

6. 1982 Anayasası’na göre devlet organları 
ve idare makamları, bütün işlemlerinde 
kanun önünde hangi ilkeye uygun ola-
rak hareket etmek zorundadırlar?

A) Maddi menfaat

B) Değişkenlik

C) Eşitlik

D) Soyutluk

7. Aşağıdakilerden hangisi 1982 Anaya-
sası’nda yer almaz?

A) Demokratik devlet ilkesi

B) Sosyal devlet ilkesi

C) İnsan haklarına saygılı devlet ilkesi

D) Güçlü devlet ilkesi

TÜRKİYE CUMHURİYETİ 
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YARGI

1. Hakimler ve Savcılar Kurulunun üye sa-
yısı aşağıdakilerden hangisidir?

A) 13 asıl üye

B) 22 asıl üye

C) 17 asıl 11 yedek üye

D) 11 asıl üye

2. Yargıtay üyelerini aşağıdakilerden han-
gisi seçer?

A) Cumhurbaşkanı

B) Bakanlar

C) Hâkimler ve Savcılar Kurulu

D) Anayasa Mahkemesi

3. Hâkimler ve Savcılar Kurulu Danıştay 
üyelerinin kaçta kaçını seçmektedir?

A) 1/3

B) 3/4

C) 1/4

D) 3/5

4. Hâkimler ve Savcılar Kurulunun aşağı-
da verilen kararlarından hangisine karşı 
yargı mercilerine başvurulabilir?

A) Meslekten çıkarma

B) Disiplin cezası verme

C) Aylıktan kesme

D) Kadrosuzluk nedeniyle emekliye 
ayırma

5. Bir mahkemenin kaldırılması veya yargı 
çevresinin değiştirilmesi konusundaki 
teklifleri karara bağlama yetkisi aşağı-
dakilerden hangisine aittir?

A) Anayasa Mahkemesi

B) Yargıtay

C) HSK

D) TBMM

6. Yükseköğretim kurumlarının hukuk dal-
larında görev yapan öğretim üyeleri ile 
avukatlar arasından HSK’ye üye seçme 
görevi aşağıdakilerden hangisine aittir?

A) TBMM

B) Cumhurbaşkanı

C) Danıştay

D) Yargıtay

7. Anayasa Mahkemesi ile diğer mahke-
meler arasındaki görev uyuşmazlıkla-
rında aşağıdakilerden hangisinin kararı 
esas alınır?

A) Anayasa Mahkemesi

B) Uyuşmazlık Mahkemesi

C) Yargıtay

D) Danıştay

8. Hakimler ve Savcılar Kurulunun başkanı 
aşağıdakilerden hangisidir?

A) Yargıtay Başkanı

B) Adalet Bakanı

C) Anayasa Mahkemesi Başkanı

D) Adalet Bakanı Yardımcısı

9. Yargıtay Cumhuriyet Başsavcısı ile Baş-
savcı Vekilini aşağıdakilerden hangisi 
seçmektedir?

A) TBMM

B) Hâkimler ve Savcılar Kurulu

C) Anayasa Mahkemesi başkanı

D) Cumhurbaşkanı
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GENEL KÜLTÜR VE 
GÜNCEL BİLGİLER

1. UNESCO tarafından 2023 yılı Dünya Ki-
tap Başkenti seçilen şehir aşağıdakiler-
den hangisidir?

A) Kuala Lumpur / MALEZYA

B) Beyrut / LÜBNAN

C) Akra / GANA

D) Montreal / KANADA

2. BBC’nin düzenlediği ve dünyanın farklı 
coğrafyalarında yaşayan 177 film eleş-
tirmeninin oy kullandığı “21. Yüzyılın 100 
Harika Filmi” listesinde tek Türk filmi ola-
rak yer alan ve Cannes Film Festivalinde 
Büyük Jüri Ödülüne layık görülen “Bir 
Zamanlar Anadolu’da” filminin yönetmeni 
aşağıdakilerden hangisidir?

A) Derviş Zaim

B) Nuri Bilge Ceylan

C) Semih Kaplanoğlu

D) Metin Erksan

3. Tokyo olimpiyatlarında kazandığı altın 
madalya ile Türkiye’nin boks tarihinde 
olimpiyatlarda altın madalya kazanan ilk 
sporcusu aşağıdakilerden hangisidir?

A) Büşra Işıldar

B) Esra Yıldız

C) Buse Naz Çakıroğlu

D) Busenaz Sürmeneli

4. Tokyo Olimpiyatlarında bronz madalya 
alarak Türkiye’nin kadınlarda güreşte-
ki ilk olimpiyat madalyasını alan, aynı 
zamanda Türkiye’nin dünya şampiyonu 
olan ilk kadın güreşçisi aşağıdakilerden 
hangisidir?

A) Yasemin Adar

B) Bediha Gün

C) Hafize Şahin Akçen

D) Buse Tosun

5. Aşağıdakilerden hangisi 2022 yılında 
94.’sü düzenlenen Oscar Ödülleri Töre-
ninde en iyi film seçilmiştir?

A) Don’t Look Up

B) Coda

C) King Richard

D) West Side Story
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GENEL KÜLTÜR VE 
GÜNCEL BİLGİLER

1. El Hamra Sarayı hangi ülke sınırları içe-
risindedir?

A) İspanya

B) Portekiz

C) Mısır

D) Irak

2. “Ulusların Zenginliği” kitabı ile ekonomi
teorisinin gelişimine büyük katkıları
olan bilim insanı aşağıdakilerden han-
gisidir?

A) Karl Marx

B) Charles Darwin

C) Martin Luther

D) Adam Smith

3. Radyonun mucidi aşağıdakilerden han-
gisidir?

A) Alexander Flemming

B) Alexander Graham Bell

C) Guglielmo Marconi

D) Thomas Edison

4. Dünyanın en tehlikeli kimyasal madde-
leri sayılan kalıcı organik kirleticilerin
kısıtlanmasını öngören antlaşma aşağı-
dakilerden hangisidir?

A) Rio Zirvesi

B) Paris Konferansı

C) Lizbon Antlaşması

D) Stockholm Antlaşması

5. Aşağıdaki ülkelerden hangisi Bakü mer-
kezli kurulmuş olan Avrasya Askeri Kol-
luk Kuvvetleri Teşkilatı (TAKM)‘na üye
değildir?

A) Özbekistan

B) Türkiye

C) Azerbaycan

D) Kırgızistan

6. Avrupa’dan Hindistan’a Afrika kıyıların-
da dolaşılarak doğrudan ulaşımı sağla-
yan deniz yolunun kâşifi aşağıdakiler-
den hangisidir?

A) Galileo Galilei

B) Marco Polo

C) Johannes Kepler

D) Vasco Da Gama

7. İlk Türk arkeoloğu ve çağdaş Türk mü-
zeciliğinin kurucusu aşağıdakilerden
hangisidir?

A) Osman Hamdi Bey

B) Şeker Ahmet Paşa

C) Fikret Muala Saygılı

D) Bedri Rahmi Eyüpoğlu

8. “Made in Turkey” yerine kullanılacak olan
Türkiye’nin yeni sloganı “Turkey Discover
Potential” hangi anlama gelmektedir?

A) Türkiye ruhunu keşfet

B) Türkiye anlamını keşfet

C) Türkiye potansiyelini keşfet

D) Türkiye tarihini keşfet

DATA YAYIN
LA

RI



160

1.
test

HALKLA İLİŞKİLER VE 
İLETİŞİM BECERİLERİ

1. Aşağıdakilerden hangisi halkla ilişkiler
çalışmasının aşamalarından değildir?

A) Bilgi Toplama

B) Soyutlama

C) Uygulama (İletişim)

D) Değerlendirme

2. Aşağıdakilerden hangisi halkla ilişkiler-
de reklam ve propaganda ile ilgili olarak
yanlış bir ifadedir?

A) Reklâm kâr amaçlı bir faaliyet değildir

B) Reklâm, bir malı tanıtmak amacındadır

C) Reklâm, rekabet amacıyla yoğun olarak
yapılır

D) Reklâmın en önemli yapılış amaçların-
dan biri ticari kardır

3. “Örgütlerin sosyal sorumluluğu kapsamın-
da bir yönetim fonksiyonu, iletişim süreci,
kamuoyunu etkileme ve halkla iletişim kur-
ma etkinliğidir.” ifadesi aşağıdaki terim-
lerden hangisinin açıklamasıdır?

A) Halkla İlişkiler

B) Reklam

C) Pazarlama

D) Propaganda

4. İşletmeye ilişkin bilgiler hedef kitleye
çekinmeden ve gerçekleri gizlemeden
iletilmelidir diyen birisi aşağıdaki halkla
ilişkilerin hangi ilkesini vurgulamakta-
dır?

A) Açıklık

B) Yaygın Sorumluluk

C) Yineleme ve Süreklilik

D) Doğru Bilgi Vermek

5. Aşağıdakilerden hangisi halkla ilişkiler
kapsamında yanlış bir ifadedir?

A) Halkla ilişkiler, örgütlerin sosyal
sorumluluğu kapsamında bir yönetim
fonksiyonudur

B) Halkla ilişkiler, örgütlerin sosyal sorum-
luluğu kapsamında bir iletişim sürecidir

C) Halkla ilişkiler, örgütlerin sosyal so-
rumluluğu kapsamında bir kamuoyunu
etkileme etkinliğidir.

D) Halkla ilişkiler, örgütlerin sosyal sorum-
luluğu kapsamında liderin düşüncelerini
halka empoze etme etkinliğidir.

6. Halkla ilişkilerde planlama önemli bir
yer tutar. Bu kapsamda daha güncel
noktalarda yoğunlaşan, genel planlama
amaçlarının ayrıntılarının belirlendiği
ve bunlara ulaşma yöntemlerin tespit
edildiği planlama türü aşağıdakilerden
hangisidir?

A) Kısa dönemli planlar

B) Sınırlı dönemli planlar

C) Orta dönemli planlar

D) Uzun dönemli planlar

HALKLA İLİŞKİLER VE 
İLETİŞİM BECERİLERİ 
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  İLETİŞİM 

1. Aşağıdakilerden hangisi iletişim süreci-
nin ögeleri arasında değildir?

A) Kanal 

B) Kaynak

C) Mesaj 

D) İşletici

2. Aşağıdaki çatışma ile ilgili açıklamalar-
dan hangisi yanlıştır?

A) Çatışma sürecinde yaşanan ve bu sü-
reci etkileyen en önemli duygu öfkedir.

B) Kişilerin verilen mesajları farklı algıla-
ması çatışmaların yaşanmasına neden 
olabilir.

C) Kişilerin birbirlerine duydukları güven 
ve saygı çatışma eğilimini artırır.

D) Çatışma, birbiriyle uyuşmayan iki veya 
daha fazla güdünün aynı anda bireyi 
etkilediği anlarda ortaya çıkar.

3. Aşağıdakilerin hangisinde iletişim süre-
cindeki ögeler doğru sıralanmıştır?

A) Kanal - Mesaj - Alıcı – Kaynak

B) Mesaj - Alıcı - Kanal - Kaynak

C) Mesaj - Kaynak - Alıcı - Kanal 

D) Kaynak - Mesaj - Kanal - Alıcı

4. İnsanlar arasında doğal dil aracılığıyla 
gerçekleştirilen iletişim aşağıdakiler-
den hangisidir?

A) İnformal iletişim 

B) Formal iletişim

C) Doğal iletişim 

D) Sözel iletişim

5. Aşağıdakilerden hangisi geribildirime 
nispeten açık bir iletişim türüdür?

A) Yüz yüze iletişim 

B) Örgütsel iletişim

C) İnformal iletişim 

D) Kitle iletişimi

6. Göndericinin iletisine alıcı tarafından 
verilen tepki aşağıdakilerden hangisi-
dir?

A) Ortak deneyim alanı

B) Doğal iletişim

C) Geribildirim

D) Gürültü

7. Hangi tür iletişim kanıt niteliği taşır?

A) Sözsüz iletişim 

B) Örgütsel iletişim

C) Kitle iletişim 

D) Yazılı iletişim
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ETİK DAVRANIŞ  
İLKELERİ

1. Aşağıdakilerden hangisi etik olmayan 
davranış ilkelerinden biri değildir?

A) Kayırma

B) Sömürü

C) İhmal

D) Tarafsızlık

2. Yönetici kamu görevlileri, yetkisi içindeki 
personelin yolsuzluk yapmasını önlemek 
için gerekli tedbirleri alırlar.

I. Yasal ve idari düzenlemeleri uygulama
II. Eğitim ve bilgilendirme konusunda 

uygun çalışmalar yapma
III. Personelinin karşı karşıya kaldığı mali 

ve diğer zorluklar konusunda dikkatli 
davranma

Bu tedbirler yukarıdakilerden hangileri-
ni kapsar.

A) Yalnız I

B) Yalnız II

C) I ve III

D) I, II ve III

3. Kurum ve kuruluşlarda, etik kültürünü 
yerleştirmek ve geliştirmek, personelin 
etik davranış ilkeleri konusunda karşı-
laştıkları sorunlarla ilgili olarak tavsi-
yelerde ve yönlendirmede bulunmak ve 
etik uygulamaları değerlendirmek üzere 
kurum veya kuruluşun üst yöneticisi ta-
rafından kurum içinden en az kaç kişi ile 
bir etik komisyonu oluşturulur?

A) 6 B) 5 C) 4 D) 3

4. Etik ile ilgili aşağıdaki ifadelerden han-
gisi yanlıştır?

A) Etik bir toplumun ulusal çıkarlarını diğer 
toplumların aleyhine öncelemesidir

B) Herhangi bir eylemin kabul edilebilir bi-
çimde gerçekleşmesini sağlayan temel 
kurallar ya da değişkenlerdir

C) Etik neyin doğru ya da yanlış olduğunu 
ortaya koyan davranışsal kurallar toplu-
luğu ilkeler topluluğudur

D) İşletme etiği insancıl değerlerin ışığında 
işletme işlevlerinin doğru yerine getiril-
mesi çabasıdır

5. Aşağıdakilerden hangisi iş yerlerinde 
etik değerlere uygun çalışma ortamını 
gerçekleştirmenin temel koşullarından 
değildir?

A) Etik ilkeler belirlenip ilan edilmelidir.

B) Çalışanlar bu konuda eğitilmelidir.

C) Davranışlar önemli değildir.

D) Çalışanlar yasal haklardan yararlan-
malıdır.

ETİK DAVRANIŞ İLKELERİ 
6.  
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657 SAYILI DEVLET 
MEMURLARI  
KANUNU

1. Remzi Bey mevcut kuruluş biçimine 
bakılmaksızın, Devlet ve diğer kamu 
tüzel kişiliklerince genel idare esasları-
na göre yürütülen asli ve sürekli kamu 
hizmetlerini ifa ile görevlendirilenler bir 
görevlidir. Bu kapsamda Remzi Bey 657 
sayılı Devlet Memurları Kanunun uygu-
lanmasında aşağıdakilerden hangisi 
sayılır?

A) İşçi

B) Memur

C) Taşeron

D) Geçici Personel

2. Sözleşmeli personel: Kalkınma planı, yıl-
lık program ve iş programlarında yer alan 
önemli projelerin hazırlanması, gerçek-
leştirilmesi, işletilmesi ve işlerliği için şart 
olan, zaruri ve istisnai hallere münhasır 
olmak üzere özel bir meslek bilgisine ve 
ihtisasına ihtiyaç gösteren geçici işlerde, 
…………………… belirlenen esas ve usul-
ler çerçevesinde, ihdas edilen pozisyon-
larda, mali yılla sınırlı olarak sözleşme ile 
çalıştırılmasına karar verilen ve işçi sayıl-
mayan kamu hizmeti görevlileridir.

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na 
göre yukarıdaki paragrafta boş bırakı-
lan yere aşağıdakilerden hangisi gelme-
lidir?

A) Türkiye Büyük Millet Meclisince 

B) Cumhurbaşkanınca

C) Hazine ve Maliye Bakanınca

D) İçişleri Bakanınca

3. 657 sayılı Devlet Memurları Kanunun-
da devlet memurları siyasi partiye üye 
olamazlar, herhangi bir siyasi parti, kişi 
veya zümrenin yararını veya zararını he-
def tutan bir davranışta bulunamazlar; 
görevlerini yerine getirirlerken dil, ırk, 
cinsiyet, siyasi düşünce, felsefi inanç, 
din ve mezhep gibi ayırım yapamazlar; 
hiçbir şekilde siyasi ve ideolojik amaçlı 
beyanda ve eylemde bulunamazlar ve 
bu eylemlere katılamazlar ifadesi yer al-
maktadır. Bu ifadeyi dikkate almayıp her 
hangi bir partiye üye olan devlet memu-
ru ödevler ve sorumluluklar bakımından 
aşağıdaki hangi ilkeyi ihlal etmiş sayı-
lır?

A) Sadakat

B) Tarafsızlık ve devlete bağlılık

C) Davranış ve işbirliği

D) Yurt dışında davranış

4. Kanunlarda yazılı haller dışında Devlet me-
murunun memurluğuna son verilmez, aylık 
ve başka hakları elinden alınamaz ifadesi-
ne rağmen memur Ahmet Bey kurum ami-
ri tarafından işten atılmakla sürekli tehdit 
edilmektedir.

Ahmet Bey’in amiri yukarıdaki tutumu 
ile 657 sayılı Devlet memurları kanunu-
na göre memurun hangi genel hakkını 
ihlal etmeye yeltenmektedir?

A) Uygulamayı isteme hakkı

B) Emeklilik

C) Çekilme

D) Güvenlik

657 SAYILI DEVLET 
MEMURLARI KANUNU 
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KISIM - IV
HİZMET ŞARTLARI VE 
ŞEKİLLERİ

1. 657 sayılı Devlet Memurları Kanununa 
göre kademe ilerlemesi ile ilgili onay 
mercii kimdir?
A) Atamaya yetkili amir

B) Müfettiş

C) Milli Eğitim Müdürü

D) Disiplin Amiri

2. 657 sayılı Devlet Memurları Kanununa 
göre yabancı memleketlerin resmî ku-
rumlarında ve uluslararası kuruluşlarda 
kurumlarının muvafakati ile görev ala-
cak memurlara bakanın vermiş olduğu 
izinler bakan tarafından kaç yılda bir 
tekrar yenilenir?

A) 3

B) 5

C) 7

D) 10

3. 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu-
na göre İdeolojik veya siyasi amaçlar-
la kurumların huzur, sükûn ve çalışma 
düzenini bozmak, boykot, işgal, “kamu 
hizmetlerinin yürütülmesini engelleme”, işi 
yavaşlatma ve grev gibi eylemlere katıl-
mak veya bu amaçlarla toplu olarak gö-
reve gelmemek, bunları tahrik ve teşvik 
etmek veya yardımda bulunmak, hangi 
disiplin cezasını gerektirir?

A) Kınama

B) Aylıktan Kesme

C) Kademe İlerlemesinin Durdurulması

D) Devlet Memurluğundan Çıkarma

4. 657 sayılı Devlet Memurları Kanununda 
devlet memurlarına, vekâlet görevi, ikin-
ci görev veya ders görevlerinden ancak 
birisi verilebilir denmektedir. Aşağıda 
belirtilen görevlerden hangisi belirtilen 
bu hükmün dışındadır?

A) Öğretmenlerin idari görevi bu hükmün 
dışındadır

B) Öğretmenlerin kurs öğretmenliği görevi 
bu hükmün dışındadır

C) Öğretmenlerin sınavlarda aldığı görev-
ler bu hükmün dışındadır

D) Öğretmenlerin etüt merkezlerinde aldığı 
görevler bu hükmün dışındadır

5. 657 sayılı Devlet Memurları Kanununa 
göre devlet memurları hangi usulle me-
murluktan çekilme isteğinde bulunabi-
lirler?

A) Bağlı olduğu kuruma sözlü olarak mü-
racaat etmek suretiyle

B) Bağlı olduğu kuruma hem sözlü hem 
yazılı olarak müracaat etmek suretiyle

C) Bağlı olduğu kuruma yazılı olarak mü-
racaat etmek suretiyle

D) Bağlı olduğu kuruma hem sözlü hem 
yazılı olarak müracaattan sonra amirin 
iznini almak suretiyle

6. 657 sayılı Devlet Memurları Kanununa 
göre yazılı olarak müracaatını yaparak 
devlet memurluğundan çekilmek iste-
yen ancak yerine atanan memur gel-
meden ve bu kanunda belirtilen süre 
miktarı kadar beklemeden görevinden 
ayrılanlar ne kadar süre geçmeden tek-
rar devlet memurluğuna alınmazlar?

A) 6 AY

B) 1 YIL

C) 2 YIL

D) 3 YIL
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4483 SAYILI MEMURLAR VE 
DİĞER KAMU GÖREVLİLERİNİN 
YARGILANMASI HAKKINDA 
KANUN 

1. 4483 Sayılı Memurlar ve Diğer Kamu 
Görevlilerinin Yargılanması hakkında 
kanuna göre ilçede görevli memurlar ve 
diğer kamu görevlileri hakkında soruş-
turma izni verme yetkisi kime aittir?

A) Kurum Amiri

B) Kaymakam

C) Vali

D) Yetkili ve Görevli Cumhuriyet Başsav-
cısı

2. 4483 Sayılı Memurlar ve Diğer Kamu 
Görevlilerinin Yargılanması hakkında 
kanuna göre soruşturma izni verilme-
mesine ilişkin karara karşı Cumhuriyet 
başsavcılığı veya şikâyetçi yetkili mer-
ciin kararının tebliğinden itibaren kaç 
gün içinde itiraz edebilir?

A) 5 B) 10 C) 15 D) 20

3. 4483 Sayılı Memurlar ve Diğer Kamu 
Görevlilerinin Yargılanması hakkında 
kanuna göre bölge düzeyinde teşkilat-
lanan kurum ve kuruluşlarda görev ya-
pan memurlar ve diğer kamu görevlileri 
hakkında soruşturma izni verme yetkisi 
kime aittir?

A) Bakanlık Müfettişi

B) Yetkili ve Görevli Cumhuriyet Başsav-
cısı

C) Teşkilatın En Üst Amiri

D) Teşkilatların Görev Yaptıkları İlin Valisi

4. 4483 Sayılı Memurlar ve Diğer Kamu 
Görevlilerinin Yargılanması hakkında 
kanuna göre Türkiye Büyük Millet Mec-
lisinde görevli memurlar ve diğer kamu 
görevlileri hakkında soruşturma izni 
verme yetkisi kime aittir?

A) Yetkili Cumhuriyet Başsavcısı

B) Yetkili ve Görevli Cumhuriyet Başsav-
cısı

C) Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanı

D) Türkiye Büyük Millet Meclisi Genel 
Sekreteri

5. 4483 Sayılı Memurlar ve Diğer Kamu 
Görevlilerinin Yargılanması Hakkında 
Kanuna göre Cumhurbaşkanlığında gö-
revli memurlar ve diğer kamu görevlileri 
hakkında soruşturma izni yetkisini kim 
verir?

A) Cumhurbaşkanlığı İdari İşler Başkanı

B) Cumhurbaşkanı

C) İlgili Bakan

D) O kuruluşun en üst idari amiri

6. 4483 Sayılı Memurlar ve Diğer Kamu 
Görevlilerinin Yargılanması hakkında 
kanuna göre Büyükşehir belediye baş-
kanları hakkında soruşturma izni verme 
yetkisi kime aittir?

A) Yetkili ve Görevli Cumhuriyet Başsav-
cısı

B)  Vali

C) İçişleri Bakanı

D) Kaymakam

4483 SAYILI MEMURLAR VE 
DİĞER KAMU GÖREVLİLERİNİN 

YARGILANMASI HAKKINDA KANUN  
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5018 SAYILI KAMU 
MALİ YÖNETİMİ VE 
KONTROL KANUNU

1. Aşağıda verilen kanunlardan hangisinin 
amacı kalkınma planları ve programlar-
da yer alan politika ve hedefler doğrultu-
sunda kamu kaynaklarının etkili, ekono-
mik ve verimli bir şekilde elde edilmesi 
ve kullanılmasını, hesap verebilirliği ve 
malî saydamlığı sağlamak üzere, kamu 
malî yönetiminin yapısını ve işleyişini, 
kamu bütçelerinin hazırlanmasını, uy-
gulanmasını, tüm malî işlemlerin mu-
hasebeleştirilmesini, raporlanmasını ve 
malî kontrolü düzenlemektir?

A) 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu

B) 2886 Sayılı Devlet İhale Kanunu

C) 5434 Sayılı Kamu İhale Kanunu

D) 5435 Sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri 
Kanunu

2. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kont-
rol Kanununa göre “Sosyal Güvenlik Ku-
rumları” bu kanuna ekli kaç sayılı cet-
velde yer alan kamu kurumlarını ifade 
eder?

A) (I) sayılı cetvelde yer

B) (II) sayılı cetvelde yer

C) (III) sayılı cetvelde yer alan

D) (IV) sayılı cetvelde yer alan

3. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kont-
rol Kanununa göre “Kamu idaresi bütçe-
sinde ödenek tahsis edilen ve harcama 
yetkisi bulunan birimi” ifade eden terim 
aşağıdakilerden hangisidir?

A) Harcama birimi

B) Ödenek birimi

C) Gider birimi

D) Muhasebe birimi

4. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kont-
rol Kanununa göre kamu maliyesinin 
temel ilkeleri bakımından aşağıdaki ifa-
delerden hangisi yanlıştır?

A) Kamu malî yönetimi Cumhurbaşkanlığı 
bütçe hakkına uygun şekilde yürütülür.

B) Kamu malî yönetimi ekonomik, malî 
ve sosyal etkinliği birlikte sağlayacak 
şekilde kamusal tercihlerin oluşması 
için gerekli ortamı yaratır

C) Kamu idarelerinin mal ve hizmet 
üretimi ile ihtiyaçlarının karşılanma-
sında, ekonomik veya sosyal verimlilik 
ilkelerine uygun olarak maliyet-fayda 
veya maliyet-etkinlik ile gerekli görülen 
diğer ekonomik ve sosyal analizlerin 
yapılması esastır.

D) Kamu malî yönetimi uyumlu bir bütün 
olarak oluşturulur ve yürütülür

5018 SAYILI KAMU MALİ 
YÖNETİMİ VE KONTROL 

KANUNU 
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5018 SAYILI KAMU 
MALİ YÖNETİMİ VE 
KONTROL KANUNU

1. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanununa göre kamu maliyesi 
ilkelerinin uygulanmasına ilişkin usul 
ve esaslar kim tarafından belirlenir ve 
izlenir?

A) TBMM

B) Cumhurbaşkanı

C) Hazine ve Maliye Bakanı

D) İçişleri Bakanı

2. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kont-
rol Kanununa göre Cumhurbaşkanı ta-
rafından belirlenen politikaların uygu-
lanması ile bakanlıkların ve bakanlıklara 
bağlı, ilgili ve ilişkili kuruluşların stra-
tejik planları ile bütçelerinin kalkınma 
planlarına, yıllık programlara uygun ola-
rak hazırlanması ve uygulanmasından, 
bu çerçevede diğer bakanlıklarla koor-
dinasyon ve işbirliğini sağlamaktan kim 
sorumludur?

A) Cumhurbaşkanı yardımcısı

B) Cumhurbaşkanı İdari İşler Başkanı

C) Bakanlar

D) Bakan Yardımcıları

3. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kont-
rol Kanununa göre Üst yöneticiler, ken-
dilerine verilen sorumluluğun gerekle-
rini kimin aracılığıyla yerine getirirler?

A) Harcama yetkilileri, malî hizmetler biri-
mi ve iç denetçiler aracılığıyla

B) Vali ve Vali muavinleri aracılığıyla

C) Belediye Başkanı ve Belediye Başkan 
yardımcıları aracılığıyla

D) Kamu İhale Kurumu ve Ombudsman 
aracılığıyla

4. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kont-
rol Kanununa göre bütçelerin hazır-
lanması, uygulanması ve kontrolünde 
uyulması gereken ilkeler bakımından 
aşağıdakilerden hangisi yanlış bir ifa-
dedir?

A) Kamu idarelerinin tüm gelir ve giderleri 
bütçelerinde gösterilir

B) Kamu hizmetleri, bütçelere konulacak 
ödeneklerle, mevzuatla belirlenmiş 
yöntem, ilke ve amaçlara uygun olarak 
gerçekleştirilir

C) Bütçelerde, ödenekler belirli amaçları 
gerçekleştirmek üzere tahsis edilir

D) Bütçelerde, bütçeyi ilgilendirmeyen 
hususlar da gösterilir

5. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kont-
rol Kanununa göre merkezî yönetim 
bütçesinin hazırlanma süreci, Cumhur-
başkanı tarafından en geç hangi ayın 
ilk haftası sonuna kadar onaylanan orta 
vadeli programın Resmî Gazete’de ya-
yımlanması ile başlar?

A) Ağustos

B) Eylül

C) Ekim

D) Kasım

6. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kont-
rol Kanununa göre genel bütçe gelir 
teklifi haricindeki diğer bütçelerin gelir 
teklifleri kim tarafından hazırlanır?

A) Cumhurbaşkanlığı

B) Hazine ve Maliye Bakanlığı

C) Ticaret Bakanlığı

D) İlgili idarelerce
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2886 SAYILI DEVLET 
İHALE KANUNU

1. 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu’na göre 
ilkeler bakımından verilen ifadelerden 
hangisi yanlıştır?

A) Bu Kanunun yürütülmesinde, ihtiyaç-
ların en iyi şekilde, uygun şartlarla ve 
zamanında karşılanması ve ihalede 
açıklık ve rekabetin sağlanması esastır.

B) Başka başka istekliler tarafından 
karşılanması mutat olan muhtelif işler 
bir eksiltmede toplanabilir. İhalelerinin 
birlikte yapılacağı açıklanmak suretiyle 
ilanları bir arada yapılabilir.

C) Bu Kanunda yazılı hallerden yararlan-
mak amacıyla ihale konusunu oluştu-
ran işler kısımlara bölünemez. Ancak, 
istekli çıkmadığı takdirde, alım şekil-
lerini değiştirecek mahiyette olmamak 
üzere önemli işlerin kısımlara ayrılması 
mümkündür.

D) İhaleler kesin zaruret olmadıkça işin 
mahiyetine göre en uygun fiyatla temini 
mümkün olan mevsimlerde yapılır.

2. 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu’na göre 
gayrimenkullerin yapım ve onarımların-
da kesin kabul tarihinden itibaren kaç 
yıl içinde malzemenin hileli olmasından 
veya yapım ve onarımın teknik icaplara 
uygun olarak yapılmamasından ortaya 
çıkan zarar ve ziyan, Borçlar Kanunu-
nun 360 ıncı maddesi gereğince ve 363 
üncü maddesindeki sürede müteahhide 
ikmal ve tazmin ettirilir?

A) 3

B) 5

C) 7

D) 10

3. 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu’na göre 
idarelerin yabancı ülkelerdeki kuruluş-
larının yerel ihtiyaçlarının karşılanma-
sında taşınır ve taşınmaz malların alım, 
satım, kiralama ve kiraya verilmesinde 
uygulanacak esaslar Dışişleri, Milli Sa-
vunma, Maliye ve Bayındırlık bakanlık-
larınca düzenlenecek hangi mevzuat ile 
tespit edilir?

A) Tüzük

B) Yönetmelik

C) Yönerge

D) Tebliğ

4. 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu’na göre 
günlük gazete çıkan yerlerde ihaleler, 
ihalenin yapılacağı yerde çıkan gaze-
telerde en az kaç gün aralıkla yayınlan-
mak suretiyle iki defa duyurulur?

A) 1

B) 2

C) 3

D) 4

5. 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu’na göre 
kapalı teklif usulüyle yapılan ihalelerde; 
bedel tahmini yapılmışsa uygun bedel 
verilenlerden hangisidir?

A) Tahmin edilen bedelden aşağı olma-
mak üzere teklif edilen bedellerin en 
yükseğidir.

B) Tahmin edilen bedeli geçmemek şartı 
ile, teklif edilen bedellerin tercihe layık 
görülenidir.

C) Teklif edilen bedellerden tahmin edilen 
bedeli geçmemek şartıyla tercihe layık 
görülenidir.

D) Teklif edilen bedellerin tercihe layık 
görülenidir.

2886 SAYILI DEVLET İHALE 
KANUNU 
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4734 SAYILI KAMU 
İHALE KANUNU

1. 4734 Sayılı Kamu İhale Kanununa göre 
aşağıdakilerden hangisi ihale komisyo-
nu ile ilgili olarak yanlış bir ifadedir?

A) İhale komisyonu eksiksiz olarak topla-
nır

B) Komisyon kararları çoğunlukla alınır

C) Kararlarda çekimser kalınabilir

D) Komisyon başkanı ve üyeleri oy ve 
kararlarından sorumludur

2. 4734 Sayılı Kamu İhale Kanununa göre 
idareler ile kamu alımları sürecine ta-
raf olanların bu sürece ilişkin işlemleri 
internet üzerinden gerçekleştirebile-
cekleri ve Kurum tarafından yönetilen 
elektronik ortamı ifade eden terim aşa-
ğıdakilerden hangisidir?

A) Elektronik Kamu Alımları Platformu

B) Dinamik alım sistemi

C) Çerçeve anlaşma

D) Elektronik eksiltme

3. 4734 Sayılı Kamu İhale Kanununa göre 
gerekli incelemeyi yapmalarını sağla-
mak amacıyla ihale işlem dosyasının 
birer örneği, ilân veya daveti izleyen kaç 
gün içinde ihale komisyonu üyelerine 
verilir?

A) 3

B) 5

C) 7

D) 10

4. 4734 Sayılı Kamu İhale Kanununa göre 
ihale dokümanına uygun ön teklif veren 
ve sistemin geçerlik süresi içerisinde 
yeterlik kriterlerini sağlayan bütün is-
teklilerin sisteme kabul edildiği, piya-
sada mamul olarak bulunan malların 
tedarikine yönelik tamamen elektronik 
ortamda gerçekleştirilen alım sürecini 
ifade eden terim aşağıdakilerden han-
gisidir?

A) Elektronik Kamu Alımları Platformu

B) Dinamik alım sistemi

C) Elektronik eksiltme

D) Çerçeve anlaşma

5. 4734 Sayılı Kamu İhale Kanununa göre 
ihalelerde teklif edilen bedelin yüzde de 
kaçından az olmamak üzere istekli tara-
fından verilecek tutarda geçici teminat 
alınır?

A) % 2

B) % 3

C) % 4

D) % 5

4734 SAYILI KAMU İHALE 
KANUNU  
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KAMU İHALE SÖZ-
LEŞMELERİ KANUNU

1. 4735 sayılı kamu ihale sözleşmeleri ka-
nununa göre düzenlenecek sözleşme-
lerde aşağıdaki hususlardan hangisinin 
belirtilmesi zorunlu değildir?

A) İşin adı, niteliği, türü ve miktarı, hizmet-
lerde iş tanımı

B) Yüklenicinin ve kan bağı olan 1. dere-
ceden akrabalarının adları ve tebligata 
esas adresleri

C) İdarenin adı ve adresi

D) Varsa alt yüklenicilere ilişkin bilgiler ve 
sorumlulukları

2. 4735 sayılı kamu ihale sözleşmeleri ka-
nununa göre düzenlenecek sözleşme-
lerde aşağıdaki hususlardan hangisinin 
belirtilmesi zorunlu değildir?

A) Sözleşmenin bedeli, türü ve süresi

B) Ödeme yeri ve şartlarıyla avans verilip 
verilmeyeceği, verilecekse şartları ve 
miktarı

C) Sözleşme konusu işler için ödenecekse 
fiyat farkının ne şekilde ödeneceği

D) Çalıştırılacak işçilerin sigortalı olduğunu 
gösterir belge

3. 4735 sayılı kamu ihale sözleşmeleri ka-
nununa göre düzenlenecek sözleşme-
lerde aşağıdaki hususlardan hangisinin 
belirtilmesi zorunlu değildir?

A) İhaleyi alanın ihale süresi dışında kulla-
nabileceği izin süresi

B) Ulaşım, sigorta, vergi, resim ve harç 
giderlerinden hangisinin sözleşme 
bedeline dahil olacağı

C) Montaj, işletmeye alma, eğitim, ba-
kım-onarım, yedek parça gibi destek 
hizmetlerine ait şartlar

D) Kesin teminat miktarı ile kesin temina-
tın iadesine ait şartlar

4. 4735 sayılı kamu ihale sözleşmeleri ka
nununa göre sözleşme türlerine göre fi
yat farkı verilebilmesine ilişkin esas ve 
usulleri tespite Kamu İhale Kurumunun 
teklifi üzerine kim yetkilidir?

A) Vali 

B) Maliye Bakanı

C) Cumhurbaşkanı

D) TBMM

5. 4735 sayılı kamu ihale sözleşmeleri ka-
nununa göre aşağıdakilerden hangisi 
mücbir sebep değildir?

A) Doğal Afet

B) Kanuni Grev

C) Genel Salgın Hastalıklar

D) İhale sahibinin yakın akrabalarından 
birinin ya da birkaçının ölümü

KAMU İHALE SÖZLEŞMELERİ 
KANUNU  
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4982 SAYILI  
BİLGİ EDİNME  
HAKKI KANUNU

1. Aşağıdakilerden hangisi 4982 sayılı bil-
gi edinme kanununa göre “BİLGİ” yi ifa-
de eder?

A) Kurum ve kuruluşların sahip oldukları 
kayıtlarda yer alan bu kanun kapsamın-
daki her türlü veriyi

B) Kurum ve kuruluşların sahip oldukları 
kayıtlarda yer alan ya da yer almayan 
bu kanun kapsamındaki her türlü veriyi

C) Kurum ve kuruluşların sahip oldukları 
bu Kanun kapsamındaki yazılı, basılı 
veya çoğaltılmış dosya, evrak, kitap, 
dergi, broşür, etüt, mektup, program, 
talimat, kroki, plân, film, fotoğraf, teyp 
ve video kaseti, harita, elektronik or-
tamda kaydedilen her türlü bilgi, haber 
ve veri taşıyıcılarını

D) Kurum ve kuruluşların sahip oldukları 
yada bir çalışma sonucunda ulaşa-
cakları bu kanun kapsamındaki yazılı, 
basılı veya çoğaltılmış dosya, evrak, 
kitap, dergi, broşür, etüt, mektup, prog-
ram, talimat, kroki, plân, film, fotoğraf, 
teyp ve video kaseti, harita, elektronik 
ortamda kaydedilen her türlü bilgi, 
haber ve veri taşıyıcılarını

2. Aşağıdakilerden hangisi 4982 sayılı bil-
gi edinme kanununun ilkelerinden de-
ğildir?

A) Eşitlik

B) Güvenirlik

C) Tarafsızlık

D) Açıklık

3. 4982 Sayılı Bilgi Edinme Kanununa göre 
istenen bilgi veya belgenin, başvurulan 
kurum ve kuruluş içindeki başka bir 
birimden sağlanması; başvuru ile ilgili 
olarak bir başka kurum ve kuruluşun 
görüşünün alınmasının gerekmesi veya 
başvuru içeriğinin birden fazla kurum 
ve kuruluşu ilgilendirmesi durumların-
da bilgi veya belgeye erişim kaç iş günü 
içinde sağlanır?

A) 15 B) 30 C) 45 D) 60

4. 4982 Sayılı Bilgi Edinme Kanununa göre 
istenen bilgi veya belgeye erişim için 
gereken maliyet tutarının idare tarafın-
dan başvuru sahibine bildirilmesi üze-
rine başvuru sahibi bu ücreti kaç gün 
içinde yatırmalıdır?

A) 5 B) 10 C) 15 D) 20

5. 4982 Sayılı Bilgi Edinme Kanununa göre 
belgeye erişim konusunda aşağıdaki-
lerden hangisi yanlıştır?

A) İstenen bilgi veya belgenin niteliğine 
göre, kurum ve kuruluşlarca, başvuru 
sahibine söz konusu bilgi veya belgenin 
bir kopyasının verilmesi gerekir

B) Kopya verilmesinin mümkün olmadığı 
hâllerde, başvuru sahibinin bilgi veya 
belgenin aslını inceleyerek not alması-
na izin verilir.

C) Kopya verilmesinin mümkün olmadığı 
hâllerde evrakın aslıda verilebilir

D) Kopya verilmesinin mümkün olmadığı 
hâllerde belgenin içeriği gösterilebilir, 
ses kaydı ise dinletilebilir.

4982 SAYILI BİLGİ EDİNME 
HAKKI KANUNU 
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3071 SAYILI DİLEKÇE 
HAKKININ KULLANIL-
MASINA DAİR KANUN

1. Alman vatandaşı olan Helga Hanım üç 
yıldır Türkiye de ikamet etmektedir. 
Helga Hanım aşağıdaki hangi esas gö-
zetilmek kaydıyla 3071 sayılı Dilekçe 
Hakkının Kullanılmasına Dair Kanunda 
belirtilen dilekçe hakkından faydalana-
bilir?

A) Adalet

B) Karşılıklılık

C) Şeffaflık

D) Ekonomiklik

2. 

I. Adı ve soyadı

II. İmzası

III. İş adresi

IV. Telefon numarası

Türkiye Büyük Millet Meclisine dilekçe 
yazan Kerim Bey dilekçesinde yukarıda 
belirtilen bilgilere yer vermiştir. Kerim 
Bey’in yukarıda belirttiği bilgilerinden 
hangileri 3071 sayılı Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair Kanuna göre dilek-
çenin kabul olması için zorunlu olarak 
belirtilmesi gereken bilgilerdir?

A) I ve III

B) III ve IV

C) II ve IV

D) I, II ve III

3. Banu Hanım yetkili makamlara emeklilik 
işlemleri için 3071 sayılı Dilekçe Hakkı-
nın Kullanılmasına Dair Kanun kapsa-
mında dilekçe ile başvuru yapmıştır. Di-
lekçenin verildiği makam Banu Hanım’ın 
yaptığı başvuru sonucu veya yapılmak-
ta olan işlemin safahatı hakkında Banu 
Hanım’ a en geç kaç gün içinde gerekçe-
li olarak cevap vermelidir?

A) 10

B) 20

C) 30

D) 45

4. Türkiye Büyük Millet Meclisi gelen ev-
rak kayıt bürosunda görevli Aysun Ha-
nım Hazine ve Maliye Bakanlığına veril-
mesi gereken bir dilekçenin yanlışlıkla 
TBMM başkanlığına verildiğini fark et-
miştir. Aysun hanım aşağıdaki işlemler-
den hangisini yaparsa doğru bir işlem 
yapmış olur?

A) Verilen dilekçeyi dilekçe sahibinin adre-
sine postalamak.

B) Dilekçeyi hiç verilmemiş saymak.

C) Dilekçeyi ilgisi dâhilinde Hazine ve 
Maliye Bakanlığına gönderip dilekçe 
sahibine durum hakkında bilgi vermek.

D) Dilekçeyi Hazine ve Maliye Bakanlığı 
adına cevaplamak.

3071 SAYILI DİLEKÇE 
HAKKININ KULLANILMASINA 

DAİR KANUN 
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3628 SAYILI MAL BİLDİRİMİNDE 
BULUNULMASI, RÜŞVET VE 

YOLSUZLUKLARLA MÜCADELE 
KANUNU 

15. 
ÜNİTE

1.
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3628 SAYILI MAL BİLDİRİMİN-
DE BULUNULMASI, RÜŞVET  
VE YOLSUZLUKLARLA  
MÜCADELE KANUNU

1. 3628 Sayılı Mal Bildiriminde Bulunulma-
sı, Rüşvet Ve Yolsuzluklarla Mücadele 
Kanununa göre hediyelerin bedellerinin 
tespiti çıkarılacak yönetmeliğe göre kim 
tarafından yapılır?

A) Maliye ve Gümrük Bakanlığınca

B) İçişleri Bakanlığı

C) Ticaret Bakanlığı

D) Cumhurbaşkanlığı

2. 3628 Sayılı Mal Bildiriminde Bulunulma-
sı, Rüşvet Ve Yolsuzluklarla Mücadele 
Kanununa göre mal bildiriminde bulun-
ması gereken kamu görevlileri milletle-
rarası protokol, mücadele veya nezaket 
kaideleri uyarınca veya diğer herhangi 
bir sebeple, yabancı devletlerden, mil-
letlerarası kuruluşlardan, sair milletle-
rarası hukuk tüzelkişiliklerinden, Türk 
uyruğunda olmayan herhangi bir özel 
veya tüzelkişi veya kuruluştan; aldıkları 
tarihteki değeri 10 aylık net asgari ücret 
toplamını aşan hediye veya hibe niteli-
ğindeki eşyayı aldıkları tarihten itibaren 
kaç ay içinde kendi kurumlarına teslim 
etmek zorundadırlar?

A) 1 ay

B) 2 ay

C) 3 ay

D) 4 ay

3. 3628 Sayılı Mal Bildiriminde Bulunul-
ması, Rüşvet Ve Yolsuzluklarla Müca-
dele Kanunu kapsamındaki görevlere 
atananlar ilk mal bildirimini ne zaman 
yaparlar?
A) Göreve giriş için gerekli belgelerle, 

B) İşe başladıktan 2 ay sonra

C) İşe başladıktan 3 ay sonra

D) İşe başladıktan 4 ay sonra

4. 3628 Sayılı Mal Bildiriminde Bulunulma-
sı, Rüşvet Ve Yolsuzluklarla Mücadele 
Kanununa göre mal varlığında önemli 
bir değişiklik olduğunda kaç ay içinde 
mal bildiriminde bulunulmalıdır?

A) Dört ay içinde

B) Üç ay içinde

C) İki ay içinde

D) Bir ay içinde

5. 3628 Sayılı Mal Bildiriminde Bulunulma-
sı, Rüşvet Ve Yolsuzluklarla Mücadele 
Kanununa göre Mal bildirimleri, özel 
kanunlardaki hükümler saklı kalmak 
kaydıyla bildirimde bulunanın özel dos-
yasında saklanır. Bildirimlerin içeriği 
hakkında, ilgili madde hükmü dışında 
hiçbir şekilde açıklama yapılamaz ve 
bilgi verilemez. Ayrıca mal bildirimle-
rindeki bilgiler ve kayıtlar esas alınarak 
içeriği hakkında yayında bulunulamaz. 
Ancak hangi kurul mal bildirimlerini ge-
rektiğinde inceleme yetkisine sahiptir?

A) Kamu Görevlileri Etik Kurulu

B) Kamu Görevlileri Mal Beyan Kurulu

C) Kamu Görevlileri Mal Bildirim Kurulu

D) Kamu Görevlileri Ceza Kurulu
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5442 SAYILI  
İL İDARESİ KANUNU

1. 5442 Sayılı İl İdaresi Kanununa göre 
Türkiye, merkezi idare kuruluşu bakı-
mından coğrafya durumuna, iktisadi 
şartlara ve kamu hizmetlerinin gerekle-
rine göre kaç bölüme bölünmüştür?

A) 1

B) 2

C) 3

D) 4

2. 5442 Sayılı İl İdaresi Kanununa göre Va-
lilerin teftiş ve denetleme yetkileri bakı-
mından aşağıdaki ifadelerden hangisi 
yanlıştır?

A) Yetkili disiplin mercileri valinin teklif ve 
talebini inceleyerek bir karara bağlama-
ya mecburdur.

B) Valilerce re’sen verilen cezalar, kesin 
değildir.

C) Valilerce verilen cezalar tebliğ tarihin-
den itibaren sicile geçer

D) Vali teşkilatın işlemesini denetler.

3. 5442 Sayılı İl İdaresi Kanununa göre İl 
İdaresi bakımından aşağıdaki ifadeler-
den hangisi yanlıştır?

A) İllerin idaresi yetki dağıtımı esasına 
dayanır.

B) İllerde genel idare teşkilatı il, ilçe ve 
bucak bölümlerine uygun olarak düzen-
lenir.

C) Belli kamu hizmetlerinin görülmesi 
amacı ile, birden çok ili içine alan çev-
rede, bu hizmetler için yetki genişliğine 
sahip kuruluşlar meydana getirilebilir.

D) İl genel idaresinin başı ve mercii validir

4. 5442 Sayılı İl İdaresi Kanununa göre 
valiler, her yıl münasip gördükleri za-
manlarda ilin bütün ilçe ve bucaklarını 
ve sırasıyla programa alınan köylerini 
ve il içindeki teşkilatı teftiş ederler. Hal-
kın dilek ve ihtiyaçlarını yerli yerinde 
gözden geçirerek gereğini yaparlar. İlin 
idari, mali, ekonomik, kültürel, sağlık ve 
sosyal durumu ve Cumhurbaşkanınca 
alınmış bulunan karar ve tedbirlerin so-
nuçları ve bunların halk üzerindeki et-
kileri hakkında yıl sonunda veya lüzum 
gördükleri sair zamanlarda kime rapor 
verirler?

A) TBMM

B) Cumhurbaşkanlığına ve ilgili Bakanlık-
lara

C) Hazine ve Maliye Bakanlığına

D) İçişleri Bakanlığına

5442 SAYILI İL İDARESİ 
KANUNU 
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4688 SAYILI KAMU 
GÖREVLİLERİ SENDİKALARI VE 
TOPLU SÖZLEŞME KANUNU

1. A Sendikası genel kurullarını delegeler-
le yapmak istemektedir. A sendikasının 
genel kurullarını delegelerle yapması 
için 4688 Sayılı Kamu Görevlileri Sen-
dikaları ve Toplu Sözleşme Kanununa 
göre sendika şubesi genel kurulları ve 
üye sayısı kaçı aşmalıdır?

A) 400

B) 500

C) 600

D) 1000

2. Betül Hanım’ın çalıştığı işyerindeki 
kamu görevlisi sayısı 845 kişidir. Betül 
Hanım’ın çalıştığı işyerinde en çok kaç 
işyeri sendika temsilcisi seçilebilir?

A) Bir

B) İki

C) Üç

D) Dört

3. B Konfederasyonu gerekli iş ve işlem-
leri yaparak tüzel kişilik kazanmıştır. B 
Konfederasyonu ilk genel kurulunu tü-
zel kişilik kazanmasından başlayarak 
kaç ay içinde yapmalıdır?

A) Altı

B) Beş

C) Dört

D) Üç

4. Ahmet Bey çalıştığı işyerinde kendisinin gi-
rebileceği hizmet kolunda kurulu bir sendi-
kaya üye olmak istemektedir. Ahmet Bey’ e 
sendikalı olan arkadaşları belli sayıda üye 
formu ile sendikaya başvurması gerektiği 
söylenmişlerdir.

4688 Sayılı Kamu Görevlileri Sendikaları 
Ve Toplu Sözleşme Kanununa göre Ah-
met Bey’in Sendikaya üyeliği kaç nüsha 
olarak doldurup imzaladığı üye formu 
ile sendikaya başvurması ve başvuru-
nun sendika yetkili organınca kabulü ile 
kazanılır?

A) İki

B) Üç

C) Dört

D) Beş

5. Kerem Bey Sendikaya üyelik için üç 
nüsha olarak doldurup imzaladığı üye 
formu ile sendikaya başvurmuştur. Ke-
rem Bey’in üyelik başvurusu, sendika 
tarafından en çok kaç gün içinde red-
dedilmediği takdirde üyelik istemi kabul 
edilmiş sayılır?

A) 10

B) 20

C) 30

D) 40

4688 SAYILI KAMU 
GÖREVLİLERİ SENDİKALARI VE 

TOPLU SÖZLEŞME KANUNU 
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RESMÎ YAZIŞMALARDA  
UYGULANACAK USUL VE 
ESASLAR HAKKINDA  
YÖNETMELİK

1. 

I. Güvenli elektronik imza kullanılarak 
elektronik ortamda veya el yazısıyla 
atılan imza ile fiziksel ortamda yapı-
lan resmî yazışmalara ilişkin kuralları 
belirlemek,

II. Bilgi veya belge alışverişini, hızlı ve 
güvenli bir biçimde yürütmek,

III. Uygulama birliğini sağlamak,

Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğe göre 
yukarıdakilerden hangileri bu yönetme-
liğin amacıdır?

A) Sadece (I)

B) Sadece (II)

C) Sadece (I) ve (II)

D) (I), (II) ve (III)

2. Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğe göre 
zorunlu hâllerde veya olağanüstü du-
rumlarda hazırlanacak belgeler, paraflı 
nüshası hazırlayan idarede kalacak şe-
kilde en az kaç nüsha olarak düzenle-
nir?

A) 1 nüsha olarak hazırlanır

B) 2 nüsha olarak hazırlanır

C) 3 nüsha olarak hazırlanır

D) 4 nüsha olarak hazırlanır

3. Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğe göre 
“Muhatap” ile ilgili olarak aşağıdaki ifa-
delerden hangisi yanlıştır?

A) İdare dışına gönderilen belgelerde, 
gerekiyorsa belgenin gideceği yerin 
adresi, muhatap satırının altına, satır 
ortalanarak büyük harflerle yazılır. Ad-
res bilgisi uzun ise birden fazla satıra 
yazılabilir.

B) Muhatap gerçek kişi ise muhatap 
bölümüne “Sayın” ibaresinden sonra 
muhatabın adı ilk harfi büyük diğerleri 
küçük harflerle, soyadı ise büyük harf-
lerle yazılır

C) Bağlı, ilgili veya ilişkili idarelere gön-
derilecek belgeler doğrudan o idareye 
gönderilebilir. Ancak idarenin bağlı 
veya ilgili olduğu idarenin bilgi sahibi 
olmasının gerekli görüldüğü durumlar-
da belge, söz konusu bağlı veya ilgili 
olunan idare aracılığıyla gönderilir.

D) Mülki idareye veya dış temsilciliğe bağlı 
teşkilatlarda ilk satıra bağlı olunan 
mülki idarenin veya dış temsilciliğin adı 
büyük harflerle, ikinci satıra ilgili birimin 
adı ilk harfleri büyük diğerleri küçük 
harflerle ortalanarak parantez içerisinde 
yazılır. Ancak aynı mülki idareye veya 
dış temsilciliğe bağlı birimler arasında 
gerçekleştirilen yazışmalarda, bağlı olu-
nan mülki idarenin veya dış temsilciliğin 
bilgi sahibi olmasının gerekli görüldüğü 
durumlar haricinde belge, doğrudan 
muhatap birime gönderilir

RESMİ YAZIŞMALARDA 
UYGULANACAK USUL VE ESASLAR 

HAKKINDA YÖNETMELİK 
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RESMÎ YAZIŞMALARDA  
UYGULANACAK USUL VE 
ESASLAR HAKKINDA  
YÖNETMELİK

1. 

I. “Saygılarımla.”

II. “İyi dileklerimle.”

III. “Bilgilerinize sunulur.”

IV. ”Dikkatinize sunulur?

Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğe göre 
muhatabı gerçek kişi olan yazışmalar 
yukarıdaki ibarelerden hangileri ile bi-
tirilebilir?

A) Yalnız I

B) Yalnız II

C) Yalnız IV

D) I, II ve III

2. Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğe göre 
“Kâğıt ortamında yapılan işlemleri” ifade 
eden terim aşağıdakilerden hangisidir?

A) Fiziksel ortam

B) Gerçek ortam

C) Görünür ortam

D) Güvenliksiz ortam

3. Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğe göre 
“Elektronik dosya türlerini” ifade eden te-
rim aşağıdakilerden hangisidir?

A) Sistem

B) Program

C) Format

D) Plan

4. Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğe göre 
“Belgenin, varsa ek veya ekleri hariç kıs-
mını” ifade eden terim aşağıdakilerden 
hangisidir?

A) Yazı

B) Üst yazı

C) Standart yazı

D) Sabit yazı

5. Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğe göre 
hazırlanan belgelerde “Times New Ro-
man” veya “Arial” yazı tipi normal yazı 
stilinde kullanılır. Harf büyüklüğünün 
Times New Roman için 12 punto, Arial 
için 11 punto olması esastır. Ancak ge-
rekli hâllerde yazı alanında harf büyük-
lüğü kaç puntoya kadar düşürülebilir?

A) 8

B) 9

C) 10

D) 11

6. Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğe göre 
belge üzerinde en fazla kaç logo kulla-
nılabilir?

A) 1

B) 2

C) 3

D) 4

7. Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğe göre 
metnin son bölümü üst, aynı düzey ve 
alt makamlara birlikte dağıtımlı olarak 
yapılan yazışmalar hangi ibareyle biti-
rilir?

A) rica ederim

B) arz ederim

C) arz ve rica ile

D) “… arz ve rica ederim.” veya “… arz/
rica ederim.”
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DEVLET MEMURLARININ 
ŞİKAYET VE MÜRACAATLARI 
HAKKINDA YÖNETMELİK

1. Devlet Memurları amirleri veya kurum-
ları tarafından kendilerine uygulanan 
idari eylem ve işlemlerden dolayı hangi 
hakka sahiptirler?

A) Müracaat

B) Şikâyet

C) Grev

D) Boykot

2. Devlet Memurları amirleri veya kurum-
ları tarafından kendilerine uygulanan 
hangi işlemlerden dolayı şikâyet hakkı-
na sahiptirler?

A) İdari eylem ve işlemlerden dolayı

B) Şahsi eylem ve işlemlerden dolayı

C) Gıyabi eylem ve işlemlerden dolayı

D) Şahsi ve Gıyabi eylem ve işlemlerden 
dolayı

3. Devlet Memurları amirleri veya kurumla-
rı tarafından kendilerine uygulanan ida-
ri eylem ve işlemlerden dolayı şikâyet 
hakkına sahiptirler. Bu şikâyetlerde 
usul nasıldır?
A) Şikâyetler söz ile en yakın amirden 

başlanarak silsile yolu ile ve şikâyet 
edilen amirler atlanarak yapılır.

B) Şikâyetler yazı ile en yakın amirden 
başlanarak silsile yolu ile ve şikâyet 
edilen amirler atlanarak yapılır.

C) Şikâyetler söz veya yazı ile en yakın 
amirden başlanarak silsile yolu ile ve 
şikâyet edilen amirler atlanmadan 
yapılır.

D) Şikâyetler söz veya yazı ile en yakın 
amirden başlanarak silsile yolu ile ve 
şikâyet edilen amirler atlanarak yapılır.

4. Devlet Memurları amirleri veya kurumla-
rı tarafından kendilerine uygulanan ida-
ri eylem ve işlemlerden dolayı şikâyet 
hakkına sahiptirler. Sözlü olarak yapı-
lan şikâyetlerde şikayetçi tutanak dü-
zenlenmesinden kaçınırsa nasıl bir yol 
izlenir?

A) Şikâyet yapılmamış sayılır.

B) Şikâyet yapılmış sayılır ve inceleme 
başlatılır

C) Böyle bir durumda şikayetin geçerli 
sayılıp sayılmayacağı amirin taktirine 
bağlıdır.,

D) Böyle bir durumda şikayet eden hakkın-
da yasal işlem başlatılır

DEVLET MEMURLARININ 
ŞİKAYET VE MÜRACAATLARI 

HAKKINDA YÖNETMELİK 
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